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Abstrak

Peranan Jasa Keuangan sangat penting keberadaannya di Indonesia mengingat
mayoritas penduduknya 87% adalah muslim. Ironisnya masih banyak
masyarakat yang belum memahami dan memanfaatkan akses jasa keuangan
tersebut, yang disebabkan oleh faktor pendidikan, pengalaman, gender serta
lokasi tempat tinggal yang cukup terpencil. Tujuan penelitian ini untuk
mengetahui pemahaman pengusaha UKAMI terkait penerapan transaksi jual
beli, pengelolaan usaha serta transaksi perdagangan yang dilarang yang
berbasis pada nilai-nilai Islam. Metode pelaksanaan yang digunakan adalah
metode partisipatif yaitu menggali seluruh potensi dan masalah yang ada dan
memberikan solusi untuk menyelesaikan masalah, serta mendorong peserta
untuk berpikir positif, kreatif dan inovatif. Hasilnya menunjukkan bahwa

umumnya peserta belum memahami bagaimana penerapan jual beli maupun et [l
praktek perdagangan yang dilarang yang berbasis nilai-nilai Islam. Sedangkan

pemahaman penerapan dalam pengelolaan usaha secara islami sudah cukup e Jasa Keuangan
baik, walaupun masih ada beberapa capaiannya yang masih rendah. Perlu e Nilai-nilai Islam
ditingkatkan pengetahuan dan kesadaran pada peserta secara konsisten dan e Pengelolaan usaha
terus menerus oleh pemerintah, lembaga Bank Syariah, para ulama dan e Perdagangan yang dilarang

cendikiawan terkait penerapan transaksi jual beli, pengelolaan bisnis dan a
praktek bisnis yang dilarang berbasis nilai-nilai Islam.

Transaksi jual beli

Abstract

The role of financial services is very important in Indonesia because the
majority of the population is 87% Muslim. Ironically, many people do not
understand and take advantage of access to financial services, which is caused
by factors of education, experience, gender, and the relatively remote location
of their residence. The purpose of this study was to determine the
understanding of UKAMI entrepreneurs regarding the application of buying
and selling transactions, business management, and prohibited trading
transactions based on Islamic values. The implementation method used is a
participatory method, namely exploring all the potential and existing problems
and providing solutions to solve problems, and encouraging participants to
think positively, creatively, and innovatively. The results showed that in
general, the participants did not understand how to implement trading or

Keywords:

® Business Management

prohibited trading practices based on Islamic values. While understanding the ® Financial Service
application in Islamic business management is quite good, although there are ® [slamic Values
still some achievements that are still low. It is necessary to increase the e Prohibited Service
knowledge and awareness of participants consistently and continuously by the O s

government, Islamic banking institutions, scholars, and scholars regarding the
application of buying and selling transactions, business management, and

prohibited business practices based on Islamic values.
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PENERAPAN BISNIS ISLAMI PADA JASA KEUANGAN BAGI PENGUSAHA UKAMI

Ellyana Amran dan Firdayetti

1. PENDAHULUAN

Indonesia adalah salah satu negara dengan
jumlah populasi penduduk menempati
urutan ke-empat terpadat di dunia yaitu 238

juta jiwa
(https://id.wikipedia.org/wiki/Daftar_negara
_menurut_jumlah_penduduk), dimana

mayoritas penduduknya adalah muslim
yang mencapai 207 juta jiwa atau 87% dari
total jumlah penduduk, dengan sumber daya
alamnya yang melimpah. Masyarakat
Indonesia memegang nilai-nilai agama yang
kuat, sehingga agama tidak dapat
dipisahkan  dalam  kehidupan publik,
termasuk kegiatan ekonomi. Hal ini
seyogyanya dapat menjadikan Indonesia
menjadi negara yang kuat dan sejahtera,
yang note bene layak disejajarkan dengan
negara-negara maju.

Sebagai negara muslim terbesar di
dunia, seharusnya pertumbuhan keuangan
Syariah  di  Indonesia  lebih  maju
dibandingkan negara lain di dunia. Sungguh
sangat disayangkan, bahwa perkembangan
keuangan syariah di Indonesia masih
tertinggal jauh dengan negara tetangga
Malaysia. Malaysia mempunyai asset
keuangan syariah nomer empat di Asia
Tenggara dan di dunia sedangkan Indonesia
masih  pada  posisi ke  sembilan
(merdeka.com). Hal ini menunjukkan
bahwa tingkat literasi dan utilitas di dalam
sektor keuangan syariah masih rendah.
Artinya masih cukup besar rendahnya
kesadaran masyarakat untuk mengenal
keberadaan perbankan syariah. Padahal
salah satu indikator suatu negara dikatakan
maju adalah jika negara tersebut memiliki
sistem keuangan yang optimal yang
didukung oleh lembaga keuangan.

Literasi  keuangan  atau  melek
keuangan (Financial Literacy) adalah
kemampuan seseorang untuk memahami
bagaimana bekerjanya uang, bagaimana
seseorang berhasil mendapatkannya,
bagaimana seseorang mampu mengelola

uang tersebut, bagaimana seseorang mampu
menginvestasikanya menjadi nilai lebih,
serta bagaimana ia membantu orang lain.

Menurut Otoritas Jasa Keuangan
(OJK) menyebutkan bahwa faktor yang
menyebabkan masyarakat belum dapat
mengakses produk dan jasa keuangan
adalah: a) masih rendahnya informasi yang
dimiliki oleh masyarakat terkait produk dan
jasa keuangan, sehingga masyarakat belum
mampu memanfaatkan atas produk dan jasa
keuangan tersebut; b) masih terbatasnya
produk dan jasa keuangan yang terjangkau
oleh masyarakat; c¢) karena kondisi
demografi Indonesia yang merupakan
negara kepulauan, sehingga diperlukan
infrastruktur yang baik agar dapat
menjangkau masyarakat sampai ke pelosok
Indonesia. Hal tersebut di atas didukung
hasil survei yang telah dilakukan bahwa
faktor pendidikan, pengalaman, gender dan
jarak tempat tinggal dengan lembaga
keuangan  merupakan  faktor  yang
mempengaruhi ~ pemahaman  terhadap
literasi keuangan.

Sudah tentu pemahaman literasi
keuangan ini juga sangat erat sekali dengan
keuangan inklusif (Financial Inclusion)
yang menjadi trend paska krisis 2008.
Definisi keuangan inklusif menurut Reserve
Bank of India (RBI) adalah proses untuk
memastikan akses terhadap produk dan jasa
keuangan yang tepat serta dibutuhkan oleh
semua lapisan  masyarakat termasuk
kalangan berpenghasilan rendah dan miskin
dengan biaya yang terjangkau secara adil
dan transparan yang diatur oleh pemerintah.
Esensi utama dari keuangan inklusif adalah
kegiatan menyeluruh yang bertujuan
meniadakan segala bentuk hambatan baik
yang bersifat harga maupun non-harga
terhadap  akses  masyarakat  dalam
memanfaatkan jasa keuangan. Hambatan
harga disini adalah meliputi prasyarat
seperti harus menyetor dana dalam besaran
tertentu pada saat membuka rekening di
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bank. Karena tidak semua lapisan
masyarakat dapat memenuhi syarat minimal
tersebut. Sedangkan hambatan no-harga
adalah hambatan yang terkait dengan
administrasi yang bertele-tele sehingga
menyulitkan bagi para nasabah. Keuangan
inklusif  memberikan  akses layanan
keuangan seperti menabung, kredit,
asuransi, dana pension dan fasilitas
pembayaran untuk membantu kelompok
marjinal dan berpendapatan rendah (Abel,
Mutandwa, & Le Roux, 2018)

Bank Indonesia menargetkan
penduduk dewasa Indonesia memiliki
rekening keuangan formal dari 36% pada
tahun 2014, meningkat menjadi 75% pada
tahun 2019. (merdeka.com, 13 Maret 2017).
Hal ini disebabkan karena hasrat keinginan
masyarakat untuk menyimpan uangnya di
sektor keuangan formal bank masih sebesar
50%, sedangkan  18%  masyarakat
menyimpan tabungannya di sektor informal
seperti arisan, klub tabungan serta
kelompok dana bergulir, dan sisanya 32%
lainnya  tidak  memiliki tabungan.
Sedangkan dari sisi pinjaman, sebanyak
33% masyarakat cenderung lebih suka
meminjam pada sektor keuangan informal
dibandingkan dengan sektor keuangan
formal, seperti keluarga, tetangga, teman
kerja, serta majikan. Sisanya 17% memilih
pinjam pada renternir. Yang lebih ironis
lagi bahwa 40% penduduk tidak memiliki
jasa keuangan formal maupun informal.
(Jakarta Post, 27 November 2014).

Hal ini sebagian besar dirasakan oleh
pada masyarakat yang berpenghasilan
rendah, pinggiran, minoritas, kaum
perempuan dan kaum muda (Esowe, Cho,
& Ndi Isoh, 2018). Artinya hal ini
menunjukkan ~ bahwa  hampir  50%
masyarakat Indonesia belum mengakses
produk dan jasa keuangan. Angka indeks
tersebut mengindikasikan bahwa akses
pelayanan  lembaga keuangan pada
masyarakat masih perlu ditingkatkan, yang

diakibatkan karena sistem keuangan belum
berjalan secara optimal. Untuk lebih
jelasnya ditampilkan Gambar 1 yang
merupakan gambaran perbandingan akses
masyarakat terhadap jasa keuangan di
Indonesia dengan negara lain di dunia
sebagai ilustrasi.

I Financial Inclusion Index = Adult has account in formal financial sector
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Source : Worldbank, Global Financial Inclusion Index 2011

Gambar 1. Perbandingan Indeks Inklusi
Keuangan Indonesia dengan negara lain

Oleh sebab itu bukti empiris
menunjukkan  bahwa masih terdapat
ketimpangan  ekonomi  dan  tingkat
kemiskinan yang tinggi akibat perbedaan
pendapatan, dimana negara  belum
mempunyai akses yang luas terhadap sektor
keuangan yang formal pada negara
Indonesia dengan populasi yang besar.
Padahal akses terhadap pelayanan keuangan
formal seperti perbankan merupakan bagian
penting untuk meningkatkan pertumbuhan
ekonomi dan kesejahteraan masyarakat
(Askar, Ouattara, & Zhang, 2020) Yang
mana penguatan sektor keuangan formal ini
dapat menurunkan biaya informasi dan
biaya transaksi, meningkatkan alokasi
modal dan likuiditas asset dan dapat
mendorong investasi pada kegiatan yang
memiliki nilai tambah. (Nugroho &
Purwanti, 2017)

Berdasarkan hasil identifikasi,
tersebut, peneliti akan membatasi ruang
lingkup bahasan vyaitu pada pengusaha
UKAMI yang merupakan salah satu binaan
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Fakultas Ekonomi dan Bisnis (FEB)
Universitas  Trisakti dalam  kegiatan
Pengabdian Kepada Masyarakat (PkM).
Organisasi UKAMI adalah merupakan
perkumpulan  para  pengusaha  yang
tergabung dalam suatu wadah yang
bergerak di  bidang Industri  Kecil
Menengah (IKM) dan Usaha Kecil
Menengah (UKM) di wilayah Tangerang
Banten, yang dikenal dengan sebutan UKM
Indonesia Banten Bersinar. Pada umumnya
skala usaha pada kelompok ini adalah
masih bersifat sektor usaha informal.
Hampir 75% dari mereka melakukan
usahanya di Jakarta Barat, dimana sebagian
besar usahanya bergerak di bidang industri
rumahan (home industry) berupa makanan
dan minuman serta perdagangan.

Walaupun UKAMI ini belum lama
berdiri, akan tetapi anggotanya sudah
mencapai 300 pelaku usaha untuk seluruh
Provinsi  Banten. Salah satu hal
menyebabkan begitu cepat melonjaknya
jumlah anggota UKAMI adalah syarat yang
begitu mudah bagi pengusaha yaitu adalah
cukup membayar Rp 150.000,-, dimana Rp
100.000 untuk biaya adminitrasi, dan Rp
50.000,- untuk pembiayaan pembuatan
kartu anggota yang berbentuk e-money
yang mempunyai multi guna.;

Kota Tangerang yang disebut dengan
kota seribu industri, karena banyak berdiri
pabrik-pabrik di wilayah tersebut, belum
dapat memberi pengaruh besar terhadap
komunitas UKM, dimana mereka belum
banyak terfasilitasi dalam menjalankan
usahanya (pelitabanten.com). Akses modal
merupakan masalah Kklasik dan utama pada
usaha berskala mikro dan kecil, sehingga
mengakibatkan output yang dihasilkan pun
rendah. Ditambah lagi skill yang dimiliki
pengusaha masih  terbatas, hal ini
diakibatkan karena tingkat pendidikan yang
rendah.

Tujuan dibentuknya UKAMI ini
adalah untuk 1) membantu akses informasi

baik dari dalam maupun dari luar; 2)

meningkatkan pangsa pasar usaha mereka;

3) meningkatkan kualitas sumber daya

mereka; 4) membantu mereka dalam akses

permodalan.

Merujuk gambaran secara garis besar
pengusaha UKAMI di atas yang mayoritas
adalah muslim, maka rumusan masalah
yang akan dibahas adalah bagaimana
memperkenalkan Pengetahuan Jasa
Keuangan Islam pada Pengusaha UKAMI.
Dari pernyataan yang dikemukakan di atas,
akan melahirkan pertanyaan permasalahan
yaitu sebagai berikut:

1. Sejauh mana pengetahuan pengusaha
UKAMI tentang pemahaman penerapan
jual beli berbasis nilai-nilai Islam.

2. Sejauh mana pengetahuan pengusaha
UKAMI dalam mengelola usaha
mereka berbasis nilai-nilai Islam.

3. Transaksi apa saja yang dilarang dalam
perdagangan berbasis nilai-nilai Islam.

2. METODE

Jenis metode pelaksanaan yang telah
dilakukan adalah berupa ceramah, diskusi
dan pelatihan bagi para anggota pengusaha
UKAMI sebagai peserta. Kegiatan PKM
yang dilaksanakan oleh tim dosen Fakultas
Ekonomi dan  Bisnis ini, dengan
menggunakan metode partisipatif, artinya
adalah menggali seluruh potensi yang ada
dari para peserta. Selain juga menelusuri
masalah apa saja yang mereka hadapi. Dari
ungkapan seluruh gambaran potensi dan
masalah yang ada tersebut, maka diberikan
beberapa alternatif solusi untuk
menyelesaikan masalah, serta mendorong
peserta untuk berpikir secara positif, kreatif
dan inovatif.

Karena seluruh peserta kegiatan PkM
ini adalah pengusaha muslim dan muslimah
yang dapat digolongkan dalam Kkriteria usia
produktif, maka materi yang disampaikan
adalah terkait tentang: 1) Bagaimana
penerapan jual beli dalam bisnis berbasis
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nilai-nilai Islam 2) Bagaimana mengelola
usaha berbasis nilai-nilai Islam; 3) Praktek
perdagangan yang bagaimana yang dilarang
berbasis nilai-nilai Islam

Secara umum Kkegiatan ini dipersiapan
selama hampir kurang lebih dua bulan,
dimulai dengan melakukan survey ke lokasi
tujuan bersama anggota tim untuk
mengidentifikasi  masalah, = melakukan
kerjasama dengan UKAMI, selanjutnya
adalah  merumuskan dan  merancang
pelatihan apa saja yang sebaiknya diberikan
agar dapat meningkatkan persepsi peserta
dalam jasa keuangan secara Islami.
Kegiatan berlangsung di kantor UKAMI,
bertempat di Metropolis Town Square, Kota
Tangerang (Gambar 2).

Gambar 2. Suasana kegiatan PkM di Metropolis
Town Square Tangerang

Jumlah peserta yang berpartisipasi
dalam kegiatan PKM ini ada 28 orang.
Adapun profil pengusaha UKAMI adalah
sebagai berikut: seluruh peserta beragama
Islam, berdasarkan jenis kelamin, jumlah
laki-laki 25% dan Perempuan 75%;
berdasarkan usia, dimana kurang dari usia
20 tahun adalah 33,3 %, usia antara 20 - 30
tahun sebesar 46,67%, usia antara 31 - 40
tahun adalah sebanyak 13,33%, usia di atas
41 tahun sebanyak 6.67%. Dari sisi
pendidikan, pendidikan SMA kebawah
adalah sebesar 83%, pendidikan Diploma
sampai S1 sebanyak 7%, pendidikan di atas
S2 sebesar 0%; status pernikahan 66,67%

sudah menikah, dan sisanya 33,33% belum
menikah.

Selanjutnya adalah  profil usaha
UKAMI: berdasarkan jenis usaha yaitu di
bidang kuliner adalah 53%, bidang jasa 9%,
bidang kerajinan 8% dan dagang 35%.
Berdasarkan lamanya usaha: kurang dari 2
tahun sebanyak 11%, 2 sampai 5 tahun
sebesar 85%, dan lebih dari 5 tahun sebesar
4%. Berdasarkan status usaha: izin usaha
terdaftar sebesar 43%, izin usaha tidak
terdaftar sebanyak 57%.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN
Pelaksanaan kegiatan ini bertujuan untuk
memberikan pengetahuan informasi pada
peserta PKM terkait kegiatan ekonomi dan
jual beli yang erat hubungannya dengan
antar sesama manusia (muamalah) yang
berdasarkan Al-Qur'an. Ada dua ketentuan
utama yang mengatur hal tersebut di atas,
yaitu pertama terdapat pada Surat Al-
Bagarah (QS 2:275), yang antara lain
menyebutkan, "Allah telah menghalalkan
jual beli dan mengharamkan riba". Kedua
adalah pada Surat Al-Maidah (QS 5:2) yang
berbunyi: "dan tolong menolonglah kamu
dalam (mengerjakan) kebajkan dan takwa,
dan jangan tolong menolong dalam berbuat
dosa dan pelanggaran..."

Akan tetapi sebelum pelatihan PKM ini
berlangsung, kami melakukan pre-test
terhadap peserta terkait materi yang akan
diberikan dengan pertanyaan tertutup,
artinya dalam hal ini peserta dapat memilih
jawaban yang sudah disediakan dalam soal
tersebut. Hal ini dilakukan untuk
mengetahui sejauh mana pengetahuan yang
dimiliki peserta dalam penerapan jual beli
menurut syariat islam, pengelolaan usaha
serta transaksi perdagangan apa saja yang
dilarang menurut ajaran Islam. Dan untuk
mengukur seberapa jauh peserta memahami
tentang garis besar kegiatan ekonomi Islam
seperti yang sudah diutarakan di atas, baik
secara teori maupun kenyataan yang ada
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terjadi selama ini, kami melakukan post test
menjelang akhir kegiatan PKM.

Selanjutnya dosen yang terlibat dalam
kegiatan PkM ini, melakukan transfer of
knowledge pada peserta dengan bahasa
yang sederhana, agar dapat dipahami
dengan jelas oleh peserta. Disertai dengan
diskusi dan tanya jawab. Sudah tentu materi
yang diberikan  disesuaikan  dengan
kebutuhan dan masalah peserta kegiatan.

Dalam pelatihan PkM ini para peserta
dipancing untuk berpartisipasi aktif, yaitu
mereka melibatkan dirinya secara sukarela
bagi perubahan bagi dirinya. Diskusi
dilakukan secara terbuka, sehingga secara
tidak langsung gambaran potensi dan
masalah-masalah yang ada dapat terungkap.
Terlebih lagi bisnis yang dilakukan oleh
pengusaha ini sangat erat dengan tukar-
menukar, jual beli, memproduksi dan
memasarkan barang, bekerja  dan
memperkerjakan orang, yang sudah tentu
ada interaksi antar manusia dimana tujuan
akhirnya  adalah  untuk  memperoleh
keuntungan. Dalam hal ini sudah tentu baik
pengusaha sebagai penjual mempunyai
kepentingan yang  berbeda  dengan
konsumen sebagai pembeli. Untuk itu perlu
adanya aturan-aturan serta nilai-nilai di
dalam pelaksanaan kegiatan bisnis tersebut,
agar tidak terjadi pihak-pihak yang merasa

dirugikan maupun dieksploitasi
(Khoiruddin, 2015).
Pada akhir pelatihan, kami

menyebarkan kuesioner yang diisi sendiri
oleh peserta dengan menjawab pertanyaan
kuesioner. Secara deskriptif pencapaian
hasil pemahaman peserta terkait kegiatan
ekonomi Islam dilihat pada Tabel 1, Tabel
2, dan Tabel 3.

Tabel 1 menunjukkan bahwa secara
garis besar nilai capaian pemahaman
peserta di dalam akad jual beli berbasis
nilai-nilai Islam masih cukup rendah,
karena nilai capaiannya masih dibawah
50%. Dalam akad transaksi jual-beli

menurut pembiayaan Islam ada istilah
Murabahah, Salam  dan Istishna.
(Murabahah yaitu adanya kontrak jual beli,
dimana bank akan membelikan barang yang
dibutuhkan nasabah, dan bank tersebut akan
menjualnya kembali pada nasabah tersebut
dengan harga yang dinaikkan sesuai margin
keuntungan yang ditetapkan bank, dan
nasabah mengangsur selama waktu yang
disepakati di awal antara bank dan nasabah;
Salam vyaitu kontrak jual beli barang
tertentu yang pembayarannya di muka dan
pengirimannya  menyusul kemudian;
Istishna adalah kontrak jual beli, dimana
penjual menerima pesanan untuk membuat
barang dengan spesifikasi tertentu yang
sudah disepakati bersama, dan sistem
pembayarannya di muka dan cicilan dengan
waktu yang ditentukan).

Tabel 1. Pemahanan Akad Jual Beli
Berbasis Nilai-Nilai Islam

No Jenis Transaksi Nilai Capaian
1.  Murabahah 55%
2. Salam 45%
3. lstishna 45%

Tabel 1 menunjukkan para peserta pada
umumnya memutuskan  untuk  tidak
melakukan transaksi atau pembiayaan
keuangan (baca: pinjaman keuangan) pada
Bank Syariah atau sejenisnya, walaupun
keberadaan Bank Syariah tersebut ada pada
wilayah mereka tinggal. Dalam hal ini
sebagian  besar  peserta  cenderung
meminjam dana untuk kebutuhan usaha
pada perseorangan maupun usaha kecil
yang berbentuk institusi, dimana cara
pengembalian pinjaman tersebut dengan
cara mencicil secara kredit, berikut bunga
yang harus dibayar sebesar tertentu. Hal ini
dikarenakan mereka tidak mempunyai akses
ke bank dan juga tidak memiliki agunan,
sesuai persyaratan yang harus mereka
penuhi. Hal ini didukung oleh hasil
penelitian disertasi yang dilakukan oleh
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Harahap (2015). Selain itu (Harian Pelita,
2014), mengatakan bahwa dengan tidak
adanya akses yang dimiliki oleh pengusaha
mikro dan Kkecil, maka sudah pasti pihak
rentenir merasa amat diuntungkan dan
pihak peminjam adalah pihak yang sangat
dirugikan.

Tabel 2 menggambarkan bahwa secara
garis besar pemahaman peserta di dalam
pengelolaan usaha berbasis nilai-nilai Islam
sudah cukup baik dimana sebagian besar
nilai capaiannya di atas 50%. Hasil capaian
yang paling tinggi adalah terdapat pada
nilai kemanunggalan dalam berjualan yaitu
sebesar 78%. Hal ini menunjukkan bahwa
para peserta sudah memiliki pemahaman
yang baik, dimana setiap umat manusia
mempunyai  hak untuk  memperoleh
penghidupan yang layak. Dengan arti
semua orang berhak memenuhi kebutuhan
pokoknya, sebagaimana Allah telah
memghamparkan bumi dan segala isinya
untuk dapat dinikmati oleh umat manusia.

Walaupun masih ada nilai capaian
yang paling rendah vyaitu pemahaman
terkait "kejujuran dalam meraih
keuntungan" dengan nilai capaian 47%,
yang artinya bahwa peserta masih
menganggap keuntungan dalam usaha
adalah segala-galanya. Pandangan ini tidak
beda jauh dengan paham kapitalisme,
dimana keuntungan materi dalam berbisnis
adalah hal yang paling utama, tidak
mengenal halal atau haram proses yang
dilalui, asalkan wusaha itu semakin
meningkat. Sedangkan untuk pemahaman
peserta terhadap "keadilan dalam meraih
keuntungan" masih rendah pencapainnya
yaitu sebesar 56%, yang artinya adalah
bahwa peserta belum memahami bahwa
keuntungan yang adil itu adalah keuntungan
yang tidak menzalimi orang lain maupun
diri sendiri. Dengan demikan nilai keadilan
dalam Islam untuk meraih keuntungan
adalah keuntungan yang ditetapkan dapat
memenuhi  kebutuhan  pokok penjual

sekaligus dapat tetap menjalin hubungan
harmonis dengan lingkungan sekitarnya.

Tabel 2. Pemahaman Pengelolaan Usaha
Berbasis Nilai-Nilai Islam

No Nilai-nilai Islam Nilai
Capaian

1. Jujur dalam berbinis 68%

2. Jujur dalam berproduksi 60%

3. Jujur dalam berjualan 65%

4.  Jujur  dalam  meraih 47%
keuntungan

5. Nilai keadilan dalam 60%
berbisnis

6. Nilai keadilan dalam 50%
berproduksi

7. Nilai keadilan dalam 73%
berjualan

8. Nilai keadilan dalam 56%
meraih keuntungan

9.  Nilai kemanunggalan 76%
dalam berbisnis

10 Nilai kemanunggalan 70%
dalam berproduksi

11. Nilai kemanunggalan 78%
dalam berjualan

12. Nilai kemanunggalan 60%

dalam meraih keuntungan

Tabel 3. Pemahanan Praktek Perdagangan
yang Dilarang Berbasis Nilai-Nilai Islam

No Jenis Transaksi Nilai Capaian
1.  Perdagangan secara 47%
Riba
2. Barang haram 87%
3. Gharar 45%
4,  Gisyah 45%
5. Ikhtikar 40%
6.  Tahfif 45%
7. Tallagi rukban 45%

Tabel 3 menggambarkan bahwa hasil
pencapaian tertinggi yaitu sebesar 87%,
terdapat pada pemahaman terkait praktek
barang haram seperti khamr, babi, dan
bangkai. Akan tetapi secara garis besar
pemahaman peserta terhadap praktek
perdagangan yang dilarang berbasis nilai-
nilai Islam masih sangat kurang. Hal ini
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dapat disebabkan karena faktor pendidikan
yang masih terbatas, budaya serta
lingkungan sosial sekitarnya. Hasil capaian
di atas didukung oleh penelitian yang
dilakukan oleh Harahap (2015). Dalam
disertasinya, bahwa masih ada dikotomi
antara religiusitas dan pengetahuan dalam
bisnis yang islami.

Ajaran Islam sangat mengharamkan
riba (QS Ar-Rum:39; An-Nisa':161 dan Ali
Imran:130) serta segala bentuk perdagangan
yang menipu seperti gharar (ketidak-
pastian dan ketidaktahuan dalam transaksi);
gisyah ( menyembunyikan cacat barang
yang dijual);  ikhtikar  (mengambil
keuntungan di atas keuntungan yang normal
atau wajar); tahfif (mengurangi takaran
atau timbangan); dan tallagi rukban
(mencegat pedagang yang membawa
barang dari tempat produksi sebelum
sampai di pasar, agar dapat memperoleh
manfaat lebih secara tidak alamiah).
(Khoiruddin, 2015; Uddin, 2015)

4. KESIMPULAN

Kesimpulan yang dapat dirumuskan dalam

kegiatan ini adalah:

1. Perlu ditingkatkan pengetahuan dan
kesadaran kepada masyarakat
khususnya pada UMKM secara
konsisten dan terus menerus oleh
pemerintah, lembaga Bank Syariah,
para ulama dan cendikiawan terkait
penerapan  transaksi  jual beli,
pengelolaan bisnis dan praktek bisnis
yang dilarang berbasis nilai-nilai Islam.

2. Partisipasi Bank Syariah di dalam
bidang sosial dan keagamaan perlu
ditingkatkan di tengah masyarakat,
sebagai bentuk tanggung jawab sosial
perusahaan pada masyarakat.

3. Praktek bisnis harus dipandu dengan
baik oleh aturan-aturan ekonomi yang
bersifat rasional, namun tetap bersikap
tegas dalam hal yang dianggap haram.

Islam memberikan rambu dan batasan
dalam penerapan kegiatan suatu usaha

Ucapan Terima kasih

Dengan selesainya kegiatan PkM ini, kami
sampaikan ucapan terima kasih yang tak
terhingga pada: (1) Pimpinan FEB
Universitas Trisakti. (2) Para Dosen FEB
sebagai Instruktur dalam PKM ini. (3)
Partisipasi UKM Indonesia Banten Bersinar
sebagai peserta PKM dalam wadah
organisasi UKAMI. Semoga kegiatan PKM
ini memberi manfaat bagi berbagai pihak
yang terlibat.
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Abstrak

Peranan Jasa Keuangan sangat penting keberadaannya di Indora mengingat
mayoritas penduduknya 879% adalah muslim. Ironisnya masih  banyak
masyarakat yang belum memahami dan memanfaatkan akses jasa keuangan
tersebut, yang disebabkan oleh faktor pendidikan, pengalaman, gender serta
lokasi tempat tinggal yang cukup terpencil. Tujuan penelitian ini untuk
mengetahui pemahaman pengusaha UKAMI terkait penerapan transaksi jual
beli, pengelolaan usaha serta transaksi perdagangan yang dilarang yang
berbasis pada nilai-nilai Islam. Metode pelaksanaan yang digunakan adalah
metode partisipatif yaitu menggali seluruh potensi dan masalah yang ada dan
memberikan solusi untuk menyelesaikan masalah, serta mendorong peserta

untuk berpikir positif, kreatif dan inovatif. Hasilnya menunjukkan bahwa
umumnya peserta belum memahami bagaimana penerapan jual beli maupun

Kata Kunci:
praktek perdagangan yang dilarang yang berbasis nilai-nilai Islam. Sedangkan
pemahaman penerapan dalam pengelolaan usaha secara islami sudah cukup ® Jasa Keuangan
baik, walaupun masih ada beberapa capaiannya yang masih rendah. Perlu ® Nilai-nilai Islam
ditingkatkan pengetahuan dan kesadaran pada peserta secara konsisten dan e Pengelolaan usaha
terus menerus oleh pemerintah, lembaga Bank Syariah, para ulama dan e Perdagangan yang dilarang

cendikiawan terkait penerapan transaksi jual beli, pengelolaan bisnis dan -
praktek bisnis yang dilarang berbasis nilai-nilai Islam.

Transaksi jual beli

Abstract

The role of financial services is very important in Indonesia because the
majority of the population is 87% Muslim. Ironically, many people do not
understand and take advantage of access to financial services, which is caused
by factors of ea’m‘arfom'periem‘e, gender, and the relatively remaote location
of their residence. The purpose of this study was to  determine  the
understanding of UKAMI entrepreneurs regarding the application of buying
and selling transactions, business management, and prohibited trading
transactions based on Islamic values. The implementation method used is a
participatory method, namely exploring all the potential and existing problems
and providing solutions to solve problems, ancm‘om'aging participants to
think positively, creatively, and innovatively. The results showed that in
general, the participants did not understand how to implement trading or

Keywords:

®  Business Management

prohibited trading practices based on Islami ues. While understanding the s Financial Service
application in Islamic business management ite good, although there are ®  [slamic Values
still some achievements that are still low. It is necessary to increase the e Prohibited Service
knowledge and awareness of participants consistently and continuously by the O PRl

government, Islamic banking institutions, scholars, and scholars regarding the
application of buying and selling wransactions, business management, and

prohibited business practices based on Islamic values.
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29
1. PENDAHULUAN

Indonesia adalah salah satu negara dengan
jumlah populasi penduduk menempati
urutan ke-empat terpadat di dunia yaitu 238
i jiwa
(https://id.wikipedia.org/wiki/Daftar_negara
_menurut_jumlah_penduduk), dimana
mayoritas pendudl@ya adalah muslim
yang mencapai 207 juta jiwa atau 87% dari
total jumlah penduduk, dengan smber daya
alamnya yang melimpah. Masyarakat
Indonesia memegang nilai-nilai agama yang
kuat, sehingga agama tidak dapat
dipisahkan dalam  kehidupan publik,
termasuk kegiatan ekonomi. Hal ini
gpyogyanya dapat menjadikan Indonesia
menjadi negara yang kuat dan sejahtera,
yang note bene layak disejajarkan dengan
negfunnegaramaju.

Sebagai negara muslim terbesar di
dunia, seharusnya pertumbuhan keuangan
Syariah di  Indonesia  lebih  maju
dibandingkan negara lain di dunia. Sungguh
sangat disayangkan, bah perkembangan
keuangan syariah di Indonesia masih
tertinggal jauh dengan negara tetangga
Malaysia. Malaysia mempunyai asset
keuangan syariah nomer empat di Asia
Tenggara dan di dunia sedangkan Indonesia
masih  pada  posisi ke
(merdeka.com). Hal ini menunjukkan

sembilan

bahwa tingkat literasi dan utilitas di dalam
sektor keuangan syariah masih rendah.
Artinya masih cukup besar rendahnya
kesadaran masyarakat untuk mengenal
“beradaan perbankan syariah. Padahal
salah satu indikator suatu negara dikatakan
maju adalah jika negara tersebut memiliki
sistem keuangan yang optimal yang
didukung oleh lembaga keuangan.

Literasi  keuangan  atau  melek
keuangan (Financial Liremcn adalah
kemampuan seseorang untuk memahami
bagaimana bekerjanya uang, bagaimana
seseorang berhasil mendapatkannya,
bagaimana seseorang mampu mengelola

uang tersebut, bagaimana seseorang mampu
menginvestasikanya menjadi nilai lebih,
serta bagaimanan membantu orang lain.
Menurut Otoritas Jasa Keuangan
(OJK) menyebutkan bahwa faktor yang
menyebabkan masyarakat belum dapat
mengakses produk dan jasa keuangan
adalah: a) masih rendahnya informasi yang
dimiliki oleh masyarakat terkait produk dan
jasa keuangan, sehingga masyarakat belum
mampu memanfaatkan atas produk dan jasa
keuangan tersebut; b) masih terbatasnya
produk dan jasa keuangan yang terjangkau
oleh masyarakat; c¢) karena kondisi
demografi Indonesia yang merupakan
negara kepulauan, sehingga diperlukan
infrastruktur  yang baik agar dapat
menjangkau masyarakat sampai ke pelosok
Indonesia. Hal tersebut di atas didukung
hasil survei yang telah di]akun] bahwa
faktor pendidikan, pengalaman, gender dan
jarak tempat tinggal dengan lembaga
keuangan  merupakan  faktor  yang
mempengaruhi
literasi keuangan.
Sudah tentu pemahaman literasi
keuangan ini juga sangat erat sekali dengan

pemahaman terhadap

keuangan inklusif (Financial Inclusion)
yang menjadi trend paska krisis 2008.
Definisi keuangan inklggif menurut Reserve
Bank of India (RBI) adalah proses untuk
memastikan akses terhadap produk dan jasa
keuangan yang tepat serta dibutuhkan oleh
semua lapisan  masyarakat termasuk
kalangan berpenghasilan rendah dan miskin
dengan biaya yang terjangkau secara adil
a.n transparan yang diatur oleh pemerintah.
Esensi utama dari keuangan inklusif adalah
kegiatan menyeluruh yang  bertujuan
meniadakan segala bentuk hambatan baik
yang bersifat harga maupun non-harga
terhadap  akses  masyarakat  dalam
memanfaatkan jasa keuangan. Hambatan
harga disini adalah meliputi prasyarat
seperti harus menyetor dana dalam besaran
tertentu pada saat membuka rekening di
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bank. Karena tidak semua lapisan
masyarakat dapat memenuhi syarat minimal
tersebut. Sedangkan hambatan no-harga
adalah hambatan yang terkait dengan
administrasi yang bertele-tele aehingga
menyulitkan bagi para nasabah. Keuangan
inklusift ~memberikan  akses  layanan
keuangan  seperti menabung, kredit,
asuransi, dana pension dan fasilitas
pembayaran untuk membantu kelompok
marjinal dan berpendapatan rendah (Abel,
Mutandwa, & Le Roux, 2018)

Bank Indonesia menargetkan
pendudukgplewasa Indonesia memiliki
rekening keuangan formal dari 36% pada
tahun 2014, meningkat menjadi 75% pada
tahun 2019. (merdeka.com, 13 Maret 2017).
Hal ini disebabkargarena hasrat keinginan
masyarakat untuk menyimpan uangnya di
sektor keuangan formal bank masih sebesar
50%,  sedangkan 18%  masyarakat
menyimpan tabungannya di sektor informal
seperti arisan, klub tabungan serta
kelompok dana bergulir, dan sisanya 32%
lainnya  tidak tabungan.
Sedangkan dari sisi pinjaman, sebanyak

memiliki

33% masyarakat cenderung lebih suka
meminjam pada sektor keuangan informal
dibandingkan dengan sektor keuangan
formal, seperti keluarga, tetangga, teman
kerja, serta majikan. Sisanya 17% memilih
pinjam pada renternir. Yang lebih ironis
lagi bahwa 40% penduduk tidak memiliki
jasa keuangan formal maupun informal.
(Jakarta Post, 27 November 2014).

Hal ini sebagian besar dirasakan oleh
pada masyarakat yang berpenghasilan
rendah, pinggiran, minoritas, kaum
perempuan dan kaum muda (Esowe, Cho,
& Ndi Isoh, 2018). Artinya hal ini
nsnunjukkan bahwa  hampir  50%
masyarakat Indonesia belum mengakses
produk dan jasa keuangan. Angka indeks
tersebut mengindikasikan bahwa akses
pelayanan  lembaga  keuangan pada
masyarakat masih perlu ditingkatkan, yang

diakibatkan karena sistem keuangan belum
berjalan secara optimal. Untuk lebih
jelasnya ditampilkan Gambar 1 [20 g
merupakan gambaran perbandingan akses
masyarakat terhadap jasa keuangan di
Indonesia dengan negara lain di dunia
sebagai ilustrasi.

I Financlal inclusion Index - Adult has account In formal financial sectar
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e e b b \%‘“ <7
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BRADL 55.9%
Gambar 1. Perbandingan Indeks Inklusi

Keuangan Indonesia dengan negara lain

[ e ———

Oleh sebab itu bukti empiris
menunjukkan  bahwa masih  terdapat
ketimpangan  ekonomi  dan  tingkat
kemiskinan yang tinggi akibat pertaian
pendapatan,  dimana  negara  belum
mempunyai akses yang luas terhadap sektor
keuangan yang formal pada negara
Indonesia dengan populasi yang besar.
Padahal akses terhadap pelayanan keuangan

al seperti perbankan merupakan bagian
mng untuk meningkatkan pertumbuhan
ekonomi dan kesejahteraan masyarakat
(Askar, Quattara, & Zhang, 2020) Yang
[ana penguatan sektor keuangan formal ini
dapat menurunkan biaya informasi dan
biaya transaksi, meningkatkan alokasi
modal dan likuiditas asset dan dapat
mendorong investasi pada kegiatan yang
memiliki nilai tambah. (Nugroho &
Purwanti, 2017)

Berdasarkan hasil
tersebut, peneliti akan membatasi ruang
lingkup bahasan yaitu pada pengusaha

identifikasi,

UKAMI yang merupakan salah satu binaan
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Fakultas Ekonomi dan Bisnis (FEB)
Universitas  Trisakti dalam  kegiatan
Pengabdian Kepada Masyarakat (PkM).
Organisasi UKAMI adalah merupakan
perkumpulan  para  pengusaha  yang
tergabung dalam suatuavadah yang
bergerak di  bidang Industri Kecil
Menengah (IKM) dan Usaha Kecil
Menengah (UKM) di wilayah Tangerang
Banten, yang dikenal dengan sebutan UKM
Indonesia Banten Bersinar. Pada umumnya
skala usaha pada kelompok ini adalah
masih bersifat sektor usaha informal.
Hampir 75% dari mereka melakukan
usahanya di Jakarta Barat, dimana sebagian
besar usahanya bergerak di bidang industri
rumahan (home industry) berupa makanan
dan minuman serta perdagangan.

Walaupun UKAMI ini belum lama
berdiri, akan tetapi anggotanya sudah
mencapal 300 pelaku usaha untuk seluruh
Provinsi  Banten. Salah  satu  hal
menyebabkan begitu cepat melonjaknya
jumlah anggota UKAMI adalah syarat yang
begitu mudah bagi pengusaha yaitu adalah
cukup membayar Rp 150.000,-, dimana Rp
100.000 untuk biaya adminitrasi, dan Rp
50000,- untuk pembiayaan pembuatan
kartu anggota yang berbentuk e-money
yang mempunyai multi guna.;

Kota Tangerang yang disebut dengan
kota seribu industri, karena banyak berdiri
pabrik-pabrik di wilayah tersebut, belum
dapat memberi pengaruh besar terhadap
komunitas UKM, dimana mereka belum
banyak terfasilitasi dalam menjalankan
usahanya (pelitabanten.com). Akses modal
merupakan masalah klasik dan utama pada
usaha berskala mikro dan kecil, sehingga
mengakibatkan output yang dihasilkan pun
rendah. Ditambah lagi skill yang dimiliki
pengusaha masih  terbatas, hal ini
diakibatkan karena tingkat pendidikan yang
rendah.

Tujuan  dibentuknya mIKAMI ini
adalah untuk 1) membantu akses informasi

baik dari dalam maupun dari luar; 2)
meningkatkan pangsa pasar usaha mereka;
3) meningkatkan kualitas sumber daya
mereka; 4) membantu mereka dalam akses
permodalan.

Merujuk gambaran secara garis besar
pengusaha UKAl\mji atas yang mayoritas
adalah muslim, maka rumusan masalah
yang akan dibahas adalah bagaimana
memperkenalkan Pengetahuan Jasa
Keuangan Islam pada Pengusaha UKAMI.
Dari pernyataan yang dikemukakan di atas,
akan melahirkan pertanyaan permasalahan
yaitu sebagai berikut:

1. Sejauh mana pengetahuan pengusaha
UKAMI tentang pemahaman penerapan
jual beli berbasis nilai-nilai Islam.

2. Sejauh mana pengetahuan pengusaha
UKAMI dalam mengelola wusaha
mereka berbasis nilai-nilai Islam.

3. Transaksi apa saja yang dilarang dalam
perdagangan berbasis nilai-nilai Islam.

2. METODE

Jenis metode pelaksanaan yang telah
dilakukan adalah berupa ceramah, diskusi
dan pelatihan bagi para anggota pengusaha
UKAMI sebagai peserta. Kegiatan PKM
yang dilaksanakan oleh tim dosen Fakultas
Ekonomi dan Bisnis ini, dengan
menggunakan metode partisipatif, artinya
adalah menggali seluruh potensi yang ada
dari para peserta. Selain juga menelusuri
masalah apa saja yang mereka hadapi. Dari
ungkapan seluruh gambaran potensi dan
masalah yang ada tersebut, maka diberikan
beberapa alternatif solusi untuk
menyelesaikan masalah, serta mendorong
peserta untuk berpikir secara positif, kreatif
dan inovatif.

Karena seluruh peserta kegiatan PkM
ini adalah pengusaha muslim dan muslimah
yang dapat digolongkan dalam kriteria usia
produktif, maka materi yang disampaikan
adalah terkait tentang: 1) Bagaimana
penerapan jual beli dalam bisnis berbasis
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nilai-nilai Islam 2) Bagaimana mengelola
usaha berbasis nilai-nilai Islam; 3) Praktek
perdagangan yang bagaimana yang dilarang
berbasis nilai-nilai Islam

Secara umum kegiatan ini dipersiapan
selama hampir kurang lebih dua bulan,
dimulai dengan melakukan survey ke lokasi
tujuan  bersama anggota tim untuk
mengidentifikasi  masalah,  melakukan
kerjasama dengan UKAMI, selanjutnya
adalah  meruumuskan dan  merancang
pelatihan apa saja yang sebaiknya diberikan
agar dapat meningkatkan persepsi peserta
dalam  jasa keuangan secara Islami.
Kegiatan berlangsung di kantor UKAMI,
bertempat di Metropolis Town Square, Kota
Tangerang (Gambar 2).

Gambar 2. Suasana kegiatan PkM di Metropolis
Town Square Tangerang

Jumlah peserta yang berpartisipasi
dalam kegiatan PKM ini ada 28 orang.
Adapun profil pengusaha UKAMI adalah
sebagai berikut: seluruh peserta beragama
Islam, berdasarkan jenis kelamin, jumlah
laki-laki 25% dan Perempuan 75%;
berdasarkan usia, dimana kurang dari usia
20 tahun adalah 33,3 %, usia antara 20 - 30
tahun sebesar 46,67%, usia antara 31 - 40
tahun adalah sebanyak 13,33%, usia di atas
41 tahun sebanyak 6.67%.  Dari sisi
pendidikan, pendidikan SMA kebawah
adalah sebesar 83%, pendidikan Diploma
sampai S1 sebanyak 7%, pendidikan di atas
S2 sebesar 09%: status pernikahan 66.67%

sudah menikah, dan sisanya 33,33% belum
menikah.

Selanjutnya adalah  profil usaha
UKAMI: berdasarkan jenis usaha yaitu di
bidang kuliner adalah 53%, bidang jasa 9%,
bidang kerajinan 8% dan dagang 35%.
Berdasarkan lamanya usaha: kurang dari 2
tahun sebanyak 11%, 2 sampai 5 tahun
sebesar 85%, dan lebih dari 5 tahun sebesar
4%. Berdasarkan status usaha: izin usaha
terdaftar sebesar 43%, izin usaha tidak
terdaftar sebanyak 57 %.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN
Pelaksanaan kegiatan ini bertujuan untuk
memberikan pengetahuan informasi pada
peserta PKM terkait kegiatan ekonomi dan
jual beli yang erat hubungannya dengan
antar sesama manusia (muamalah) yang
berdasarkan Al-Qur'an. Ada dua ketentuan
utama yang mengatur hal tersebn di atas,
yaitu pertama terdapat pada Surat Al-
Baqarah (QS 2:275), yang antara lain
menyebutkan, "Allah telah menghalalkan
Jual beli dan mengharamkan riba". Kedua
adalah pada Surat Al-Maidah (QS 5:2) yang
berbunyi: "dan tolong menolonglah kamu
dalam (mengerjakan) kebajkan dan takwa,
dan jangan tolong menolong dalam berbuat
dosa dan pelanggaran..."

Akan tetapi sebelum pelatihan PkM ini
berlangsung, kami melakukan pre-test
terhadap peserta terkait materi yang akan
diberikan dengan pertanyaan tertutup,
artinya dalam hal ini peserta dapat memilih
aban yang sudah disediakan dalam soal
tersebut. Hal ini dilakukan untuk
mengetahui sejauh mana pengetahuan yang
dimiliki peserta dalam penerapan jual beli
menurut syariat islam, pengelolaan usaha
serta transaksl perdagangan apa saja yang
dilarang menurut ajaran Islam. Dan untuk
mengukur seberapa jauh peserta memahami
tentang garis besar kegiatan ekonomi Islam
seperti yang sudah diutarakan di atas, baik
secara teori maupun kenyataan yang ada
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terjadi selama ini, kami melakukan post fest
menjelang akhir kegiatan PkM.

Selanjutnya dosen yang terlibat dalam
kegiatan PkM ini, melakukan transfer of
knowledge pada peserta dengan bahasa
yang sederhana, agar dapat dipahami
dengan jelas oleh peserta. Disertai dengan
diskusi dan tanya jawab. Sudah tentu materi
yang  diberikan  disesuaikan  dengan
kebutuhan dan masalah peserta kegiatan.

Dalam pelatihan PkM ini para peserta
dipancing untuk berpartisipasi aktif, yaitu
mereka melibatkan dirinya secara sukarela
bagi perubahan bagi dirinya. Diskusi
dilakukan secara terbuka, sehingga secara
tidak langsung gambaran potensi dan
masalah-masalah yang ada dapat terungkap.
Terlebih lagi bisnis yang di]akukarm]eh
pengusaha ini sangat erat dengan tukar-
menukar, jual beli, memproduksi dan
memasarkan barang, bekerja dan
memperkerjakan orang, yang sudah tentu
ada interaksi antar manusia dimana tujuan
akhimya adalah untuk  memperoleh
keuntungan. Dalam hal ini sudah tentu baik
pengusaha sebagai penjual mempunyai
kepentingan  yang  berbeda  dengan
konsumen sebagai pembeli. Untuk itu perlu
adanya aturan-aturan serta ni]aigai di
dalam pelaksanaan kegiatan bisnis tersebut,
agar tidak terjadi pihak-pihak yang merasa
dirugikan maupun
(Khoiruddin, 2015).

Pada akhir pelatihan, kami
menyebarkan kuesioner yang diisi sendiri

dieksploitasi

oleh peserta dengan menjawab pertanyaan
kuesioner. Secara deskriptif pencapaian
hasil pemahampeserta terkait kegiatan
ekonomi Islam dilihat pada Tabel 1, Tabel
2, dan Tabel 3.

Tabel 1 menunjukkan bahwa secara
garis besar nilai capaian pemahaman
peserta di dalam akad jual beli berbasis
nilai-nilai Islam masih cukup rendah,
karena nilai capaiannya masih dibawah
50%. Dalam akad transaksi jual-beli

menurut pembiayaan Islam ada istilah
Murabahah, Salam dan .v}ma.
(Murabahah yaitu adanya kontrak jual beli,
dimana bank akan membelikan barang yang
dibutuhkan nasabah, dan bank tersebut akan
menjualnya kembali pada nasabah tersebut
dengan harga yang dinaikkan sesuai margin
keuntungan yang dita:ukan bank, dan
nasabah mengangsur selama waktu yang
disepakati di awal antara @ggmk dan nasabah;
Salam yaitu kontrak jual beli barang
tertentu yang pembayarannya di muka dan
pengirimannya menyusul  kemudian;
Istishna adalah kontrak jumje]i, dimana
penjual menerima pesanan untuk membuat
barang dengan spesifikasi tertentu yang
sudah disepakem bersama, dan sistem
pembayarannya di muka dan cicilan dengan
waktu yang ditentukan).

Tabel 1. Pemahanan Akad Jual Beli
Berbasis Nilai-Nilai Islam

No  Jenis Transaksi Nilai Capaian
1. Murabahah 55%
2. Salam 45%
3. Istishna 45%

Tabel | menunjukkan para peserta pada
umumnya memutuskan  untuk  tidak
melakukan transaksi atau pembiayaan
keuangan (baca: pinjaman keuangan) pada
Bank Syariah atau sejenisnya. walaupun
keberadaan Bank Syariah tersebut ada pada
wilayah mereka tinggal. Dalam hal ini
sebagian besar  peserta  cenderung
meminjam dana untuk kebutuhan usaha
pada perseorangan maupun usaha kecil
yang berbentuk institusi, dimana cara
pengembalian pinjaman tersebut dengan
cara mencicil secara kredit, berikut bunga
yang harus dibayar sebesar tertentu. Hal ini
dikarenakan mereka tidak mempunyai akses
ke bank dan juga tidak memiliki agunan,
sesual pgFyaratan  yang harus mereka
penuhi. Hal ini didukung oleh hasil
penelitian disertasi yang dilakukan oleh
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Harahap (2015). Selain itu (Harian Pelita,
2014), mengatakan bahwa dengan tidak
adanya akses yang dimiliki oleh pengusaha
mikro dan kecil, maka sudah pasti pihak
rentenir merasa amat diuntungkan dan
pihak peminjam adalah pihak yang sangat
dirugikan.

Tabel 2 menggambarkan bahwa secara
garis besar pemahaman peserta di dalam
pengelolaan usaha berbasis nilai-nilai Islam
sudah cukup baik dimana sebagian besar
nilai capaiannya di atas 50%. Hasil capaian
yang paling tinggi adalah terdapat pada
nilai kemanunggalan dalam berjualan yaitu
sebesar 78%. Hal ini menunjukkan bahwa
para peserta sudah memiliki pemahaman
yang baik, dimana setiap umat manusia
mpunyai hak untuk  memperoleh
penghidupan yang layak. Dengan arti
semua orang berhak memenuhi kebutuhan
pokoknya, sebagaimana Allah telah
memghamparkan bumi dan segala isinya
untuk dapat dinikmati oleh umat manusia.

Walaupun masih ada nilai capaian
yang paling rendah yaitu pemahaman
terkait "kejujuran dalam meraih
keuntungan" dengan nilai capaian 47%,
yang artinya bahwa peserta masih
menganggap keuntungan dalam usaha
adalah segala-galanya. Pandangan ini tidak
beda jauh dengan paham kapitalisme,
dimana keuntungan materi dalam berbisnis
adalah hal yang paling utama, tidak
mengenal halal atau haram proses yang
dilalui, asalkan usaha itu  semakin
meningkat. Sedangkan untuk pemahaman
peserta terhadap "keadilan dalam meraih
keuntungan" masih rendah pencapainnya
yaitu sebesar 56%, yang artinya adalah
uhwa peserta belum memahami bahwa
keuntungan yang adil itu adalah keuntungan
yang tidak menzalimi Drangujn maupun
diri sendiri. Dengan demikan nilai keadilan
dalam Islam untuk meraih keuntungan
adalah keuntungan yang ditetapkan dapat
memenuhi  kebutuhan pokok  penjual

sekaligus dapat tetap menjalin hubungan
harmonis dengan lingkungan sekitarnya.

Tabel 2. Pemahaman Pengelolaan Usaha
Berbasis Nilai-Nilai Islam

No  Nilai-nilai Islam Nilai
Capaian

1. Jujur dalam berbinis 68%

2. Jujur dalam berproduksi 60%

3. Jujur dalam berjualan 65%

4. Jujur dalam  meraih 47%
keuntungan

5. Nilai keadilan dalam 60%
berbisnis

6. Nilai  keadilan  dalam 50%
berproduksi

7. Nilai keadilan dalam 3%
berjualan

8. Nilai  keadilan  dalam 56%
meraih keuntungan

9. Nilai kemanunggalan 76%
dalam berbisnis

10 Nilai kemanunggalan 70%
dalam berproduksi

I1. Nilai kemanunggalan 78%
dalam berjualan

12, Nilai kemanunggalan 60%

dalam meraih keuntungan

Tabel 3. Pemahanan Praktek Perdagangan
yang Dilarang Berbasis Nilai-Nilai Islam

No  Jenis Transaksi Nilai Capaian

1. Perdagangan secara 47%
Riba
2. Barang haram 87%
3. Gharar 45%
4. Gisyah 45%
5. Ikhtikar 40%
6.  Tahfif 45%
7. Tallagi rukban 45%

Tabel 3 menggambarkan bahwa hasil
pencapaian tertinggi yaitu sebesar 87%,
terdapat pada pemahaman terkait praktek
barang haram seperti khamr, babi, dan
bangkai. Akan tetapi secara garis besar
pemahaman peserta terhadap praktek
perdagangan yang dilarang berbasis nilai-
nilai Islam masih sangat kurang. Hal ini
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dapat disebabkan karena faktor pendidikan
yang masih terbatas, budaya serta
]ingkungza sosial sekitarnya. Hasil capaian
di atas didukung oleh penelitian yang
dilakukan oleh Harahap (2015). Dalam
disertasinya, bahwa masih ada dikotomi
antara religiusitas dan pengetahuan dalam
bisnis yang islami.

Ajarm Islam sangat mengharamkan
riba (QS Ar-Rum:39; An-Nisa:161 dan Ali
Imran:130) serta segala bentuk perdagangan
yang menipu seperti gharar (ketidak-
pastian dan ketidaktahuan dalam transaksi);
gisyah ( menyembunyikan cagry barang
yang  dijual);  ikhtikar  (mengambil
keuntungan di atas keuntungan yang normal
atau wajar); fahfif (menangi takaran
atau timbangan); dan tallagi rukban
(mencegat pedagang yang membawa
barang dari tempat produksi sebelum
sampal di pasar, agar dapat memperoleh
manfaat lebih secara tidak alamiah).
(Khoiruddin, 2015; Uddin, 2015)

4. KESIMPULAN

Kesimpulan yang dapat dirumuskan dalam

kegiatan ini adalah:

1. Perlu ditingkatkan pengetahuan dan
kesadaran kepada masyarakat
khususnya pada UMKM  secara
konsisten dan terus menerus oleh
pemerintah, lembaga Bank Syariah,
para ulama dan cendikiawan terkait
penerapan transaksi  jual beli,
pengelolaan bisnis dan praktek bisnis
yang dilarang berbasis nilai-nilai Islam.

2. Partisipasi Bank Syariah di dalam
bidang sosial dan keagamaan perlu
ﬁngkatkan di tengah masyarakat,
sebagai bentuk tanggung jawab sosial
perusahaan pada masyarakat.

3. Eppkek bisnis harus dipandu dengan
baik oleh aturan-gggran ekonomi yang
bersifat rasional, namun tetap bersikap
tegas dalam hal yang dianggap haram.

Islam memberikan rambu dan batasan

dalam penerapan kegiatan suatu usaha
Ucapan Terima kasih
Dengan selesainya kegiatan PkM ini, kami
sampaikan ucapan terima kasih yang tak
terhingga pada: (1) Pimpinan FEB
Universitas Trisakti. (2) Para Dosen FEB
sebagai Instruktur dalam PKM ini. (3)
Partisipasi UKM Indonesia Banten Bersinar
sebagai peserta PKM dalam wadah
organisasi UKAMI. Semoga kegiatan PKM
ini memberi manfaat bagi berbagai pihak
yang terlibat.
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